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Minha primeira experiéncia no Comércio Exterior ocorreu no Grupo SERPA, tradicional empresa belo-
horizontina onde atuei como estagiario por dois anos. Neste periodo, tive a oportunidade de contribuir
ativamente para a otimizacao dos processos logisticos da empresa, garantindo que as operacoes
internacionais fluissem com eficiéncia e gerassem resultados positivos. Essa vivéncia foi fundamental para

desenvolver minha base técnica e compreender na pratica os desafios do comércio exterior brasileiro.

Minhas principais responsabilidades incluiam o acompanhamento diario das operacdes (follow up), cotacédo
de fretes internacionais e elaboracao de documentos de faturamento. Atuei como elo entre os diferentes
departamentos da empresa, clientes e fornecedores, garantindo que todas as etapas do processo logistico
fossem concluidas dentro dos prazos estabelecidos. Minha atuacao proativa e atencao aos detalhes foram
reconhecidas pela equipe, resultando em maior agilidade nos processos e reducao de custos operacionais.
Além disso, participei ativamente da implementacdo de melhorias nos sistemas de controle e

acompanhamento de cargas.

Esta experiéncia no Grupo SERPA foi fundamental para minha formacao profissional, desenvolvendo nao
apenas habilidades técnicas especificas do comércio exterior, mas também competéncias como trabalho
em equipe, resolucao de problemas e comunicacao eficiente. Acredito que os conhecimentos adquiridos e
minha capacidade de aprendizado rapido podem agregar valor significativo a sua organizacao. Estou
entusiasmado com a possibilidade de contribuir com minha experiéncia e me coloco a disposicao para

discutir como posso ajudar no crescimento de sua empresa.
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