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Em minha primeira experiência como Analista Pleno na Arminter, tive a oportunidade de gerenciar todas as 

operações de importação e exportação aérea, atuando diretamente com clientes de grande relevância no 

mercado, como a Azul Linhas Aéreas. Esta posição não apenas me permitiu desenvolver competências 

técnicas essenciais no comércio exterior, mas também evidenciar minha ética profissional e 

comprometimento com os resultados. O contato direto com operações estratégicas e clientes exigentes foi 

fundamental para meu crescimento profissional e compreensão das complexidades do setor logístico. 

 

Minhas responsabilidades incluíam o gerenciamento completo do ciclo operacional, desde o planejamento 

até a execução e acompanhamento das cargas aéreas, garantindo conformidade com os prazos e 

regulamentações internacionais. Atuei como principal interlocutor entre os clientes, companhias aéreas e 

órgãos alfandegários, desenvolvendo soluções personalizadas para cada demanda. Minha atuação foi 

marcada pela capacidade de resolver problemas complexos sob pressão, mantendo sempre os mais altos 

padrões de qualidade e atendimento. O reconhecimento por parte dos clientes, especialmente em 

operações críticas para a Azul, comprova minha habilidade em transformar desafios logísticos em 

oportunidades de sucesso. 

 

Esta experiência consolidou minha base técnica em comércio exterior e reforçou minhas habilidades de 

gestão de operações críticas e relacionamento com clientes estratégicos. Acredito que a combinação entre 

conhecimento prático, postura ética e capacidade de trabalho em equipe pode trazer contribuições 

significativas para sua organização. Estou confiante em minha capacidade de replicar esses resultados em 

novos desafios profissionais e me coloco à disposição para contribuir com o crescimento e excelência 

operacional de sua empresa. Agradeço pela atenção e oportunidade de compartilhar minha trajetória. 

 

 

Douglas Teixeira 
Analista Senior em Comercio Exterior 


